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:;1. ',: i. - Do · 'rek~a~~cji powinny ' byĆ ' dołączone ' następu-
' .. :ląc. dokumenty: - , . , ' . 

I 

do reklamacjLjz . tytułu pr~ew~:tu przesy łek rEdestro-' 
· w'anX,ch - P9kViitowanie, dowód nadania,. 

do . reklimlacji z tytułu 'opóżnicnego . doręczenia 
· (łkspres&wych.pI'2'esy~k., ~15'to-wych '·- opalrowanie 
· przelly!ki ' z odci!~~iem datownika, 

.' • 3) .. d·o·" ~E!łtlamacJ.i: ~ tytułu ybytk6w iub uszkodzenia -
~;:' ' .'. koP)" pr.otoKolu Ci ' stan le , pJz~syłkt jezeTi · został sp"," 
<. .,rżąlfzony ' 1' wydany, , ' - / 

:- -';.) .Jeżeli ust~W4 uzaletnia wysoko,ść ods~k;OOowan:ia od 
" , , ' -wy<Sokoś.ci d;.Zeczywlście./p~Onej szkody lub war- ' 
. ~~i uea.y:-_ dokument uz.as.adn.iaJw.:;:}f , wy~koś~ . 

pen.\esJ;ollej, s~dy, (w.artQŚć neczy':). . "', " 

~ '~.' . 

termin, p'rżewidiiany . do,' zalatwięnia reklamacji . przez 
PPTT, liczy 'się ' dopiero od dnia" j~j poprawienia lub 
,1J'Z>upetłłi.eni~;. . 'I ' 

§ 15, O wynik\} załatwienia reklaIl),acji PPIT zawia- . \ 
-rlamia' l'~kłamującego, pOdając: 

1) w razie uznama roszczenia ' - ' uznaną kwotę óraz 
termin" i sposób przeKi:IZ-a-n'ia: naleptoSd, _ ' 

' 2') w razi'e całkowitego lub częściowego . t).łeuznania 
roszczenia: , 
al podstawę prawną , wrlł-zz .użMamń~nfem.. ,.~. 

b) jednostkę organl.zącY.1ną ~l'P1'T. a'a której moma 
wnieść odwoTani~, .oraz · fnformac'Ję o prawi.e d'or- ' 
c,bodzenia roszczeń n-;- drod~e postępowania sądo­
weg-o lub arbit[a~owegp'. . . 

.ł 16. ' R~uyąci może ' Wnł.eśi.. , <tbdiw~lan~ ad ' 
,de-CYZik .".. . 

:l. -t Puy W.nOs;zeIua j"ek1.t.wacp dopuszcza ' się. okaz<t:. , 1'} jedRi0stek ()i~aniz.aeyjWfcb-okreśiOOty;d:r ' w § lł1uiit. .2; 
:: , Jlle.,dokumenł.u. ó którym mowa w ust. '2 pKt · 1. bez jego . pkt 1,"':-3 - do '/dyrekcji okręgu poczty ' i telekomu-
',;'';: ~ałąG;zenia do reklam,cjl, : ~iłi'kaejl:; , 

, J, 2) jed1'lostkf orgimizactyjneJ .cifrie§łolteJ; w' f 11·, 1!l'St. a 
. ~ .' t La l. ' W P.~'yifii'l!lłw ;Dps.u:zem d:otY.lG.Zących abóna- pkt 4 -.: do LCU1Zą'dti ' SfuŻ'by TeJfe1ł(;)1m:in'ilya~vjłłe:J • 

. _ łIl,entu: telefon,iciR,'eg;o..-t-, ral.ti-~teJef~i'c.z,ne.g;0 , t.eteksowe.go , ' " . / . 
i~b ' t*infoJ1llta:t-~g~ ~a oscbę' uprawnioną, do wnie- ' ~17_ JednGs.tld ' orga~zacyjne ialaeWi-ajijce re'kla-
si-eDla' I~€P nwata. się, a~n~ danej stacji. m"a41:ję, po jej z!,:łatwienin" , zwraeają rekJamuj4.cemu d-ą- . 

.. I kumenty;, "Uitr.zy.m.ując te z - nich. na lttórych- ,podstawie 

. 2~ . Jeżeli z rek1ama:c M w!5tęp.uje in:m1 aS.GM zam.iast 
" J.'i ~rawmool!:i,' z p~isu aLt. >lQ, ~ta!Wy:~ oor:eklamal::ji ' 

d.ołącza · się ' dokumeRt 'przelewu albo pełnomocnictwll'. w 
\ I ' którym 'Qkreślono przedmiot rekla,ma.cji. 

. / .' 
§ 1"4. 1'. ',T-ezeti rekl'arrrację-: wnrusfa osoba' nteupraw­

~iona albo reklamacja nie odpowta~ warunkom , o'kreśło. 
,'1l<Ytt1' ~ W f 1'2~ jedn1iJstKa' 'O~<nl:nlłc'Y1nlł. PPrr: fest G'bowill­
~a'n~ w. :.c iągu t4 an-i od' dnia '\\mre'Siem:a, l'ekrajrraqł zażą­

i-i '. dat lJ~ow..j-ednt.eg:OI 'fe.1 ,iPo~.fu.,., ł\u,1). ~ni.'enfa w 
",;, ~, teromme t miestąca od. <daty ~zettia\ talclQ:gl)o :tlldanla. 

: ~te5iPe~ietlł.'e' te9~, zą-drantą w . ~ei'-mi · " pOiWodt!.j.e, -uznani. 
relil-amacjt za nie wniesioną, o czym należy ~edzić 

, ft~mHj"~g;", , . ' . 

. r 2. Jeżeli tek-1amacja zostanie p'oprawiona lub uZUpeł­
Jli01'l4 w · termillie GlGr.eśk>nflnt 'W ust. 1.- )t:z;ymią ~'CZny' 

-. ł 

uznano roszczenie . 

§ 18 . .. 1. Osoba prawna lub jed'Ilo-sfka orga-ńiz'acyjna 
nl~. mająca osObowości prawnej', i'eR~ująC!a usluy1 
,pocztowe, jest obowiązana ułścić . od kaMer. reklamowa- . 
ne! usług~ taryt&W.ą opł<ltE}. reklamacyjną. -

:l -Oflłiih ~ldamacy,in:a ~dleg:a .a.zriGto\,!d.. gdy 'W 
wy,n1kll ; ;P1J)stcę-pow,&a- ratamac'fJ~l:eR(J'. , .s~ow,e,g.o lu~ 

·· ilł'i:iJtm8ŻIiICW.eg:o %'es1\lente pł:ZyGane: G.dis-2:kćdnwMliie~ 
• . . j 

- " 

Prze: ~s łl ńcowJ. 

> 
, §. 1'9; R<Ozpl'OJ'ząd-z-eme,' wch~a, w · ~e, 'Z dniem 

ogcf'OftenJi'lt • 

68 . ' \ " 

,ROZPORZĄDZENIE , MJNISTJtA 'OBRONY N':A:Jł~J . _. r . 
... 

:r; dnia Ił marca ' 198'6 l. 

• 1 
, , 

'. w. "',il>""""'w ~óW' . ilWiJ" _ łDSlymelKh., ar;tpłf.U1lfdł- do 'Instytucji artysfyczn,Ych podległych 
Jmn1słIitłWł OłJmn,y' NmR'fGweJ. 

, Nit. :p.od'staWi\! ait '24' ., '2 ust'a'iW}" s -dmb !& .gmrlma, 
,'~ 1-984 r . . ,o . Tnsty'tucjal::h aitysticzmrch. fpz; li., Nr· eo, 

.; :, paz. 3M} ZAI.Zą.dŻd si~ co tńastęłllije{ 1" , , 
, t 'l . L ,. UStaw;ę' 'Z' ,c'fniM 23' 9'l'lłdnia' 198-4 L. 'O .mstytiEr 
". .cjach ar~t::icznyc'łl (hz. · U. ;OOJ ' poz.~' 'KtoS:1l'~.e' <Się: 
~- \ -"'-I 
?-c': . ,d.o. ' .i.lj.ąty:tucJ! 'ar.ŁY.st'y,cZIlych po4I-e'glychMihisttowi Ohro-
/ '/, " " ri:y ,N arodowe j" .z:'wJ,łąćiemem ~~w art. 1 ust.. 3,. 
,~: ; .:' a rt. '~ ' 3, at): 9'" :ut-. 5--Pł f 84. D u'd 2",.r.t, ł*.' Mtt.. M 
i,\·. " ~llL t f. 1,1I1't.., t5-,-1:8'",,8'!'t. 2f>,"t Zł' ~. 'ę't. ~ 
'''/' . -.... .. {, - . 

tr";'-- ,~~ ~," , ~. , Spl'awy ' 9b!§te" pi2!epi~ami ~~ta~YI" w,yłączon,ym'f:, 
o ' . . . . , .. ..,.. ;;: ,'...,. 
}.f •. f;' , 

. ! 

.1 

I ... _ 

~ie, 'll ust. 1, . .normuje Minister Ob,rony NarodoweJ .· 
.lub upowaiJi!Hme przez niego oTgany wojskowe, z tym 
że zą~ady wynagradzania , pr<lc6wników . instytucji afty-" 
'StYcz~Ycll.. okr~lone na ppdstawie al'~'- ,2.1 ust. 5 qstdwy, 
)st~.e'/ się:.OIił. dnia ich' we iścia --w życie odpowiedni0 do. 
pracowników instytucji artystycznych ,podle!Jłych Mlni-
,strowi Obrony Narodowęj. '. 

§ "l~ tRozpórząd2;enie wchodzi w .. tyc.ie ..,;) ,dlJ;fem ogIo-
ftelt-ia. ." 
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