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ROZPORZADZENIE MINISTRA ZDROWIA"

z dnia 31 sierpnia 2009 r.

w sprawie procedury oceniajacej spetnianie przez podmiot udzielajacy swiadczen zdrowotnych standardéw
akredytacyjnych oraz wysokosci optat za jej przeprowadzenie

Na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 listopada
2008 r. o akredytacji w ochronie zdrowia (Dz. U.
22009 r. Nr 52, poz. 418 i Nr 76, poz. 641) zarzadza sie,
co nastepuje:

8 1. Rozporzadzenie okresla:

1) szczego6towy sposob i tryb przeprowadzania pro-
cedury oceniajacej;

2) szczeg6towy sposob dokonywania oceny punkto-
wej spetniania standardow akredytacyjnych,
o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia
6 listopada 2008 r. o akredytacji w ochronie zdro-
wia, zwanej dalej ,ustawa”;

3) wzor certyfikatu akredytacyjnego, o ktérym mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy;

4) wysokos¢ optaty, o ktéorej mowa w art. 4 ust. 1
ustawy.

8 2. 1. Procedure oceniajaca przeprowadza sie na
podstawie harmonogramu przegladu podmiotu
udzielajagcego swiadczen zdrowotnych, zwanego dalej
~harmonogramem przegladu”.

2. Harmonogram przegladu sporzadza osrodek
akredytacyjny i przekazuje podmiotowi udzielajgcemu
Swiadczen zdrowotnych, nie pdzniej niz 14 dni przed
rozpoczeciem przegladu.

3. Harmonogram przegladu okresla terminy:
1) rozpoczecia przegladu;

2) wizytacji pomieszczen podmiotu udzielajacego
$wiadczen zdrowotnych;

3) oceny dokumentacji medycznej oraz innej doku-
mentacji niezbednej do przeprowadzenia przegla-
du, w szczegoélnosci dotyczacej:

a) pracownikow podmiotu udzielajgcego $wiad-
czen zdrowotnych,

b) struktury organizacyjnej podmiotu udzielajace-
go swiadczen zdrowotnych,

c¢) funkcjonowania podmiotu
swiadczenh zdrowotnych;

udzielajgcego

4) wywiadoéw z pracownikami podmiotu udzielajace-
go $wiadczen zdrowotnych;

5) wywiaddéw z pacjentami podmiotu udzielajgcego
$wiadczen zdrowotnych.

1) Minister Zdrowia kieruje dziatem administracji rzadowe;j
— zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia Preze-
sa Rady Ministréw z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie
szczegotowego zakresu dziatania Ministra Zdrowia (Dz. U.
Nr 216, poz. 1607).

4. Termin rozpoczecia przegladu, o ktérym mowa
w ust. 3 pkt 1, osrodek akredytacyjny ustala w porozu-
mieniu z podmiotem udzielajgcym swiadczen zdro-
wotnych.

8 3. Podmiot udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych
przygotowuje i udostepnia do oceny wymagane do-
kumenty, o ktdrych mowa w art. 3 ust. 5 pkt 2
i 3 ustawy.

8 4. 1. Osoba, o ktérej mowa w art. 3 ust. 5 usta-
wy, zwana dalej ,wizytatorem”, dokonuje przegladu
na podstawie imiennego upowaznienia, ktore za-
wiera:

1) imie i nazwisko wizytatora;

2) nazwe i adres siedziby podmiotu udzielajagcego
swiadczen zdrowotnych;

3) zakres upowaznienia;
4) okres, na jaki udzielone zostato upowaznienie;

5) podpis osoby uprawnione;j.

2. Wizytator podlega wytaczeniu od udziatu w pro-
cedurze oceniajacej, jezeli miedzy nim lub osobg dla
niego bliskg a podmiotem udzielajgcym s$wiadczen
zdrowotnych, ktéry podlega procedurze oceniajacej,
zachodzg okolicznosci, ktére mogtyby wywotaé wat-
pliwosci co do jego bezstronnosci.

8 5. 1. Jezeli jest to uzasadnione wielkos$cig pod-
miotu udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych lub ro-
dzajem udzielanych swiadczen zdrowotnych, prze-
glad moze by¢ przeprowadzony przez wiecej niz jed-
nego wizytatora.

2. W przypadku gdy przeglad przeprowadza wie-
cej niz jeden wizytator, wyznacza sie sposrod nich wi-
zytatora wiodacego, ktéry odpowiada za sprawny
przebieg przegladu i koordynuje prace poszczegol-
nych wizytatorow.

§ 6. 1. W przypadku, o ktérym mowa w 8§ 5, kazdy
z wizytatoroéw ocenia spetnianie przez podmiot udzie-
lajgcy $wiadczen zdrowotnych standardéw akredyta-
cyjnych w zakresie okreslonym w upowaznieniu i spo-
rzgdza protokét z przegladu, zwany dalej ,proto-
kotem™”.

2. Protokot zawiera omoéwienie poszczegolnych
standardéw akredytacyjnych wraz z propozycja oceny
punktowej spetnienia kazdego z nich i komentarzem.

8 7. 1. Po przeprowadzeniu przegladu wizytator
albo wizytator wiodacy na podstawie protokotow,
o ktérych mowa w 8 6, sporzadza raport, o ktérym
mowa w art. 3 ust. 4 ustawy.
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2. Raport zawiera:

1) nazwe podmiotu udzielajagcego $wiadczen zdro-
wotnych;

2) czas trwania przegladu;

3) imie i nazwisko wizytatora albo imiona i nazwiska
wizytatorow;

4) okreslenie celu przegladu;
5) opis systemu punktowania;

6) propozycje oceny punktowej spetnienia poszcze-
golnych standardoéw akredytacyjnych;

7) ocenge podmiotu udzielajagcego s$wiadczen zdro-
wotnych, poprzez wskazanie, jaki procent mozli-
wej do uzyskania liczby punktéw stanowiag zsumo-
wane oceny punktowe spetnienia poszczegdlnych
standardéw akredytacyjnych;

8) informacje o mozliwosci wniesienia zastrzezen do
raportu, o ktérych mowa w art. 3 ust. 6 ustawy;

9) oméwienie standardow akredytacyjnych, ktore
nie sg spetnione albo sg czesciowo spetnione
przez podmiot udzielajgcy $wiadczeh zdrowot-
nych.

3. W przypadku wniesienia zastrzezeh do raportu
osrodek akredytacyjny podejmuje dziatania, o ktérych
mowa w art. 3 ust. 7 ustawy, w terminie 14 dni od
dnia ich otrzymania.

8 8. 1. Kazdy standard akredytacyjny posiada wa-
ge w postaci przypisanej mu liczby, ktéra kwalifikuje
go do okreslonej grupy ze wzgledu na jego wptyw na
bezpieczenstwo pacjenta i personelu w dziatalnosci
podmiotu udzielajacego swiadczenh zdrowotnych.

2. Ustala sie nastepujgce wagi:

1) 1,0 dla standardow akredytacyjnych istotnych dla
bezpieczenstwa pacjenta i personelu;

2) 0,75 dla standardéw akredytacyjnych istotnych
dla bezpieczenstwa pacjenta i personelu, ale trud-
nych do wprowadzenia z uwagi na koniecznosc¢
istotnych zmian organizacyjnych lub zwigzanych
z naktadami finansowymi;

3) 0,56 dla standardow akredytacyjnych zwigzanych
z opisem procedur i postepowania;

4) 0,25 dla standardéw akredytacyjnych niemaja-
cych istotnego wptywu na bezpieczenstwo pa-
cjenta i personelu.

3. Kazdy standard akredytacyjny jest oceniany we-
dfug nastepujacej skali punktowej:

1) 1 pkt — nie spetnia wymagan,
2) 3 pkt — spetnia czesciowo wymagania,
3) 5 pkt — spetnia wymagania standardu

— zgodnie z kryteriami okreslonymi dla poszczeg6l-
nych standardéw akredytacyjnych opracowanych na
podstawie art. 2 ustawy.

4. Ocena punktowa standardu akredytacyjnego
polega na pomnozeniu wagi standardu akredytacyj-
nego przez ocene uzyskang w skali punktowe;j.

5. Oceny punktowe wszystkich majgcych zastoso-
wanie do ocenianego podmiotu udzielajgcego swiad-
czen zdrowotnych standardow akredytacyjnych pod-
legajg zsumowaniu.

6. Do uzyskania akredytacji niezbedne jest uzyska-
nie, w wyniku zsumowania, o ktérym mowa w ust. 5,
co najmniej 75 % mozliwej do uzyskania liczby punk-
tow.

7. Standardy akredytacyjne, ktére nie maja zasto-
sowania do ocenianego podmiotu udzielajacego
swiadczen zdrowotnych, nie sg brane pod uwage i nie
s3 ujete w ocenie, o ktorej mowa w 8 7 ust. 2 pkt 7.

8 9. Wzor certyfikatu akredytacyjnego okresla za-
tacznik do rozporzadzenia.

8 10. Optata za przeprowadzenie procedury oce-
niajacej wynosi:

1) 15-krotnos$¢ przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia w sektorze przedsigbiorstw, wtacznie z wy-
ptatami z zysku, za | kwartat poprzedniego roku,
ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Sta-
tystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypo-
spolitej Polskiej ,Monitor Polski” — dla szpitala
oraz innego zaktadu przeznaczonego dla o0sodb,
ktérych stan zdrowia wymaga udzielania catodo-
bowych lub catodziennych $wiadczen zdrowot-
nych, liczacego powyzej 800 tozek;

2) 11-krotnosé przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia, o ktérym mowa w pkt 1 — dla szpitala oraz
innego zaktadu przeznaczonego dla oséb, ktérych
stan zdrowia wymaga udzielania catodobowych
lub catodziennych $wiadczen zdrowotnych, licza-
cego od 401 do 800 t6zek;

3) 8-krotnos¢ przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia, o ktérym mowa w pkt 1 — dla szpitala oraz
innego zaktadu przeznaczonego dla oséb, ktérych
stan zdrowia wymaga udzielania catodobowych
lub catodziennych $wiadczen zdrowotnych, liczg-
cego od 201 tézek do 400 tozek;

4) 7-krotnos¢é przecietnego miesigcznego wynagro-
dzenia, o ktérym mowa w pkt 1 — dla szpitala oraz
innego zaktadu przeznaczonego dla os6b, ktérych
stan zdrowia wymaga udzielania catodobowych
lub catodziennych $wiadczen zdrowotnych, liczg-
cego do 200 tozek;

5) wysoko$¢ przecietnego miesiecznego wynagro-
dzenia, o ktérym mowa w pkt 1 — dla podmiotéw
udzielajgcych swiadczen zdrowotnych innych niz
wymienione w pkt 1—4.

8 11. Rozporzadzenie wchodzi w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia.

Minister Zdrowia: E. Kopacz
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Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 31 sierpnia 2009 r. (poz. 1216)

WZOR CERTYFIKATU AKREDYTACYJNEGO

CERTYFIKAT AKREDYTACYJNY

Potwierdza sig spetnienie przez

(nazwa podmiotu udzielajacego swiadczen zdrowotnych)

standardow akredytacyjnych

{okreslenie zakresu udzielanego certyfikatu, np.: dla podstawowej cpieki zdrowoltngj, dla lecznictwa szpitalnego)

Minister Zdrowia

{urzedowa pieczet organu)

CERTYFIKAT 200+

Certyfikat nr: ../..

Egzemplarze biezace oraz archiwalne mozna nabywac:
— w Centrum Obstugi Kancelarii Prezesa Rady Ministréw — Wydziat Wydawnictw i Poligrafii, ul. Powsinska 69/71,
02-903 Warszawa, tel. 0-22 694-67-52 — na podstawie nadestanego zamoéwienia (wytacznie sprzedaz wysytkowa);
— w punktach sprzedazy Dziennika Ustaw i Monitora Polskiego w Warszawie (sprzedaz wytacznie za gotowke):
— ul. Powsinska 69/71 (wejscie od ul. Limanowskiego), tel. 0-22 694-62-96
— al. Szucha 2/4, tel. 0-22 629-61-73

Reklamacje z powodu niedoreczenia poszczegolnych numerow zgtaszaé nalezy na piSmie do Centrum Obstugi Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Wydziat Wydawnictw i Poligrafii, ul. Powsinska 69/71, 02-903 Warszawa,
do 15 dni po otrzymaniu nastepnego numeru

O wszelkich zmianach nazwy lub adresu prenumeratora prosimy niezwtocznie informowac na pismie Centrum Obstugi Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Wydziat Wydawnictw i Poligrafii

Dziennik Ustaw i Monitor Polski dostepne sa w wersji informacyjnej w Internecie pod adresem www.wydawnictwa.cokprm.gov.pl i www.rcl.gov.pl
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