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DZIENNIK USTAW

RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Warszawa, dnia 29 sierpnia 2017 r.

Poz. 1620

ROZPORZADZENIE
MINISTRA ZDROWIAD

7 dnia 11 sierpnia 2017 r.
w sprawie doskonalenia zawodowego dyspozytorow medycznych

Na podstawie art. 26 ust. 5 ustawy z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 22016 .
poz. 1868 12020 oraz z 2017 r. poz. 60) zarzadza si¢, co nastepuje:
§ 1. Rozporzadzenie okresla:

1) formy samoksztatcenia, o ktorych mowa w art. 26 ust. 3 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o Panstwowym Ratow-
nictwie Medycznym, zwanej dalej ,,ustawg”’;

2)  sposob i tryb odbywania doskonalenia zawodowego przez dyspozytorow medycznych;
3)  zakres doskonalenia zawodowego dyspozytoréw medycznych;
4)  wzdr wniosku o wpis na list¢ podmiotéw uprawnionych do prowadzenia kursu doskonalgcego;

5)  sposob potwierdzania dokumentowania i zatwierdzania poszczegolnych form doskonalenia zawodowego dyspozyto-
réw medycznych;

6)  wzdr karty doskonalenia zawodowego dyspozytoréw medycznych.

§ 2. Samoksztatcenie obejmuje nastepujace formy:
1)  udzial w seminarium,
2)  udzial w kongresach, zjazdach, konferencjach, sympozjach naukowych lub ¢wiczeniach,
3)  udzial w r6znych formach szkolen organizowanych przez dysponenta zespolow ratownictwa medycznego lub wojewode
— z zakresu wiedzy i umiejetno$cei, o ktorych mowa w § 4, ktorych ukonczenie umozliwia poglebienie i aktualizacje wiedzy

i umiejetnosei niezbednych do realizacji zadan na stanowisku dyspozytora medycznego.

§ 3. 1. Doskonalenie zawodowe jest realizowane w trzyletnich okresach rozliczeniowych, zwanych dalej ,,okresami
edukacyjnymi”.

2. Okres edukacyjny rozpoczyna si¢ z dniem 1 stycznia roku nastgpujacego po roku, w ktérym dysponent jednostki
zatrudnit dyspozytora medycznego albo zawart z nim umowg cywilnoprawna.

§ 4. Doskonalenie zawodowe dyspozytorow medycznych obejmuje znajomos¢:

1)  systemu ratownictwa medycznego, zwanego dalej ,,systemem”, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i w innych
panstwach;

2)  organizacji, zadan oraz kompetencji jednostek wspotpracujacych z systemem, o ktéorych mowa w art. 15 ust. 112
ustawy, oraz innych jednostek realizujacych zadania z zakresu ratownictwa medycznego;

D Minister Zdrowia kieruje dziatem administracji rzgdowej — zdrowie, na podstawie § 1 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 17 listopada 2015 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Zdrowia (Dz. U. poz. 1908).
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3)  organizacji systemu powiadamiania ratunkowego;
4)  zasad i procedur przyjmowania wezwan oraz dysponowania zespotami ratownictwa medycznego;
5)  wybranych zagadnien z medycyny ratunkowej niezbgdnych do realizacji zadan dyspozytora medycznego;

6) podstaw prawnych i zasad wspoétdziatania z jednostkami wspodtpracujacymi z systemem, o ktérych mowa w art. 15
ust. 112 ustawy, oraz innymi jednostkami realizujagcymi zadania z zakresu ratownictwa medycznego, a takze stuzbami
porzadku publicznego, w tym zadan i zasad dziatania krajowego systemu ratowniczo-gasniczego;

7)  zasad zbierania wywiadu medycznego, podstaw i algorytméw zbierania wywiadu medycznego przez dyspozytorow
medycznych, systemu kodowania i kwalifikacji wezwan;

8)  zasad prowadzenia komunikacji w tacznoéci radiowej, w tym wykorzystania alfabetu migdzynarodowego;
9) podstawowej wiedzy z zakresu odpowiedzialnosci karnej i cywilnej dyspozytora medycznego;

10) zasad komunikacji i postgpowania dyspozytora medycznego z osobami z zaburzeniami psychicznymi;

11) zasad komunikacji i postepowania dyspozytora medycznego z dziec¢mi,

12) zasad komunikacji i postepowania dyspozytora medycznego z osobami o utrudnionym kontakcie;

13) zasad udzielania pierwszej pomocy oraz zasad przekazywania niezbednych informacji osobom udzielajacym pierw-
szej pomocy;

14) zasad wspolpracy z lotniczymi zespotami ratownictwa medycznego, wskazan do ich uzycia i sposobow dysponowania;

15) zasad korzystania ze srodkow tacznosci na potrzeby systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne, w szczegolnosci
w oparciu o konsolg zintegrowanej facznosci wykorzystywana na stanowisku dyspozytora medycznego do obshugi
zgloszen alarmowych w ramach Systemu Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego, o kto-
rym mowa w art. 3 pkt 15 ustawy;

16) zasad korzystania z systemu zarzadzania zespotami ratownictwa medycznego, w sktad ktorego wchodzi w szczegol-
nosci funkcjonalno$¢ lokalizacji miejsca zdarzenia i zespotu ratownictwa medycznego;

17) wykorzystania danych przestrzennych i zwigzanych z nimi ushug, do jakich dostep uzyskuje System Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego, o ktorych mowa w art. 24d ustawy;

18) zasad postgpowania w przypadku wystapienia katastrof naturalnych lub awarii technicznych w rozumieniu ustawy
z dnia 18 kwietnia 2002 r. o stanie kleski zywiotowej (Dz. U. z 2014 1. poz. 333 1915 oraz z 2016 r. poz. 1954);

19) zasad postgpowania w przypadku zdarzenia mnogiego lub masowego;

20) zasad koordynacji dziatan ratowniczych na terenie wojewodztwa oraz w przypadku potrzeby uzycia zespolow ratow-
nictwa medycznego spoza obszaru wojewodztwa;

21) zadan lekarza koordynatora ratownictwa / wojewddzkiego koordynatora ratownictwa medycznego i zasad wspOlpracy
Z nim;

22) ogoélnych informacji o prawach pacjenta.

§ 5. Kurs doskonalacy jest realizowany wedlug planu nauczania okreslonego w programie kursu doskonalacego,
uwzgledniajacego zakres wiedzy i umiejgtnosci, o ktorych mowa w § 4.

§ 6. Wz6r wniosku o wpis na liste podmiotéw uprawnionych do prowadzenia kursu doskonalgcego okresla zatgcznik nr 1
do rozporzadzenia.

§ 7. Seminarium jest realizowane zgodnie z programem nauczania, opracowanym przez organizatora ksztalcenia i za-
twierdzonym przez konsultanta wojewodzkiego w dziedzinie medycyny ratunkowej, wlasciwego ze wzgledu na miejsce,
w ktorym bedzie odbywac si¢ ksztalcenie, i trwa nie krocej niz 5 godzin dydaktycznych, przy czym 1 godzina dydaktyczna
trwa 45 minut.

§ 8. Dopehienie przez dyspozytora medycznego obowiazku doskonalenia zawodowego polega na odbyciu w okresie
edukacyjnym jednego kursu doskonalacego i jednego seminarium oraz jednej z pozostatych form samoksztatcenia, o kto-
rych mowa w § 2 pkt 21 3.
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§ 9. 1. Przebieg doskonalenia zawodowego dokumentuje si¢ w karcie doskonalenia zawodowego, zwanej dalej ,,karta
doskonalenia”.

2. Podmiot uprawniony do prowadzenia kursu doskonalacego potwierdza w karcie doskonalenia zaliczenie przez dyspo-
zytora medycznego kursu doskonalacego.

3. Organizator ksztalcenia potwierdza w karcie doskonalenia odbycie przez dyspozytora medycznego seminarium oraz
jednej z form samoksztatcenia, o ktorych mowa w § 2 pkt 2 i 3.

4. Wzor karty doskonalenia zawodowego dyspozytorow medycznych okresla zatacznik nr 2 do rozporzadzenia.

§ 10. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 wrze$nia 2017 r.?)

Minister Zdrowia: K. Radziwilt

2 Niniejsze rozporzadzenie bylo poprzedzone rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 16 kwietnia 2007 r. w sprawie doskonalenia

zawodowego dyspozytorow medycznych (Dz. U. poz. 525), ktdre traci moc z dniem wej$cia w zycie niniejszego rozporzadzenia,
zgodnie z art. 48 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o zmianie ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1991, z 2016 r. poz. 65, 580, 652, 832, 1579 1 2020 oraz z 2017 r. poz. 599 i 1524).
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Zataczniki do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
z dnia 11 sierpnia 2017 r. (poz. 1620)

Zalacznik nr 1

WZOR

Whiosek o wpis na liste podmiotow uprawnionych do prowadzenia kursu doskonalacego

CZESC 1
DANE DOTYCZACE KURSU DOSKONALACEGO

Nazwa 1 adres podmiotu ubiegajacego si¢ o wpis na list¢ podmiotéw uprawnionych do

prowadzenia kursu doskonalgcego

Wypehia wojewoda

Data wptynigcia wniosku: Liczba zatacznikow:
Zweryfikowano pod wzgledem Data:

formalnym:

Przestano do Centrum Medycznego Data:

Ksztatcenia Podyplomowego:

Wezwano do uzupelnienia brakow Data:

formalnych:

Wypehia Centrum Medyczne Ksztalcenia Podyplomowego

Data wptynigcia wniosku:

Numer wpisu na liste:
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1) Organizator kursu doskonalacego:

Nazwa albo firma:

2) Osoba bedaca przedstawicielem organizatora kursu doskonalacego do kontaktu
w sprawach organizacyjnych:

Imig¢ i nazwisko:

3) Kierownik naukowy kursu doskonalacego:

Imig¢ i nazwisko:

4) Miejsce realizacji kursu doskonalacego:

Nazwa albo firma:
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5) Baza dydaktyczna, w ktérej bedzie realizowany kurs doskonalacy:

_ | Whpisa¢ TAK,
Lp. Liczba sal dydaktycznych" S
jezeli posiada
1 Sala wyktadowa wyposazona w laptop + rzutnik multimedialny
2 Sala ¢wiczen 1
3 Sala ¢wiczen 2
4 Sala ¢wiczeniowa z min. dwoma stanowiskami pracy dyspozytora
medycznego

6) Sprzet dydaktyczny, ktéry bedzie uzywany w czasie trwania kursu doskonalacego:

Whpisa¢ TAK,

Lp. Rodzaj sprzetu dydaktycznegol) o )
jezeli posiada

1 Zestaw do nauki podstawowej resuscytacji kragzeniowo-oddechowe;j

dla noworodka, dziecka i dorostego

2 Konsola dyspozytorska z systemem zintegrowanej tacznosci, w sktad
ktorej wehodzg co najmniej: konsola dotykowa zintegrowane;j
Tacznosci radiowo-telefonicznej, komputer wraz z dwoma monitorami
umozliwiajagcymi korzystanie z aplikacji Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego wraz z modulem

mapowym wspomagajacym pracg dyspozytorow medycznych

3 Stanowisko szkoleniowe umozliwiajace realizacj¢ zadan dyspozytora

medycznego

7) Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia w czasie kursu doskonalacego:

Lp. Kadra dydaktyczna" Liczba o0sob

1 Lekarz — specjalista medycyny ratunkowej lub lekarz systemu
(minimum 5 lat do§wiadczenia w wykonywaniu medycznych

czynnosci ratunkowych)

2 Pielegniarka systemu (minimum 5 lat doswiadczenia w wykonywaniu

medycznych czynnosci ratunkowych)

3 Ratownik medyczny (minimum 5 lat doswiadczenia w wykonywaniu

medycznych czynnosci ratunkowych)

4 Psycholog (minimum 3 lata doswiadczenia zawodowego)

5 Dyspozytor medyczny (minimum 5 lat do§wiadczenia na stanowisku

dyspozytora medycznego)

V" Zgodnie z warunkami realizacji kursu okreslonymi w ,Programie kursu doskonalacego dla dyspozytorow
medycznych w ramach doskonalenia zawodowego”.
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Dziennik Ustaw -9-
C. EGZAMIN KONCOWY
L Metody oceny wiedzy i umiejgtnosci Liczba Liczba pytan lub
p- :
praktycznych godzin zadan
1 Sprawdzian testowy

2 Sprawdzian praktyczny

Razem liczba godzin egzaminu koncowego

Organizator
czytelny podpis

Data:

Kierownik naukowy kursu
czytelny podpis



Dziennik Ustaw —-10 - Poz. 1620

CZESC 11
OSWIADCZENIA

Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia wynikajace;
z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137,
z pozn. zm.) o$wiadczam, ze dane zawarte we wniosku o uzyskanie wpisu na list¢ podmiotow
uprawnionych do prowadzenia kursu doskonalgcego sg kompletne i zgodne z prawda.

Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego o$wiadczenia®.

data czytelny podpis

Swiadomy odpowiedzialnoéci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia wynikajace;
z art. 233 § 6 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137,
z p6zn. zm.) o$wiadczam, ze znane mi s3 1 spelniam warunki wykonywania dzialalnosci
w zakresie kursu doskonalacego, okreslone w ustawie z dnia 8 wrze$nia 2006 r. o Panstwowym

Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2016 1. poz. 1868, z p6zn. zm.)”.

data czytelny podpis

) O$wiadczenia wypehia podmiot ubiegajacy sie o wpis na liste podmiotéw uprawnionych do prowadzenia kursu
doskonalacego.
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Zalgcznik nr 2

WZOR

Warszawa, dnia

KARTA DOSKONALENIA ZAWODOWEGO DYSPOZYTORA MEDYCZNEGO

Numer karty...................
nazwa i adres podmiotu wydajacego data, czytelny podpis osoby
karte doskonalenia zawodowego wydajacej kartg doskonalenia
zawodowego
TMiQ 1 NAZWISKO .t e
Data 1 MICJSCE UTOAZENIA ... .\ttt ettt ettt et e e e et et e e e et et e et e e e e eee e

Numer PESEL, a w przypadku braku numeru PESEL cechy dokumentu potwierdzajacego

tozsamo$¢: nazwe 1 numer dokumentu oraz kraj wydania ............c.oooiiiiiiiiiiiii,

Numer prawa wykonywania zawodu (jezeli dotyczy) lub numer pierwszego dyplomu ratownika

1T 674 1 <70

(Nalezy okresli¢, ktorego okresu dotyczy, np. I okres edukacyjny; II okres edukacyjny itd.)
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I. KURS DOSKONALACY

Nazwa i adres podmiotu uprawnionego o )
) Migjsce odbycia kursu doskonalgcego
do prowadzenia kursu doskonalgcego

Potwierdzenie odbycia kursu doskonalacego
Termin kursu Czas trwania kursu )
czytelny podpis organizatora kursu lub osoby
Data od — do (liczba godzin) o
upowaznionej

IHA. SAMOKSZTALCENIE - SEMINARIUM

Nazwa i adres podmiotu o
) o Temat seminarium
przeprowadzajacego seminarium

Migjsce odbycia seminarium Czas trwania seminarium (liczba godzin)

. o Potwierdzenie odbycia seminarium
Termin seminarium

czytelny podpis organizatora seminarium lub osoby
Data od — do

upowaznionej
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IIB. SAMOKSZTALCENIE - INNA FORMA

Nazwa i adres podmiotu

przeprowadzajacego samoksztatcenie

Forma 1 temat samoksztalcenia

Migjsce odbycia samoksztatcenia

Czas trwania samoksztalcenia (liczba godzin)

Termin samoksztalcenia

Data od — do

Potwierdzenie odbycia samoksztalcenia
czytelny podpis organizatora innej formy

samoksztatcenia lub osoby upowaznionej
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