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MONITOR POLSKI

DZIENNIK URZEDOWY RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIE]

Warszawa, dnia 17 wrzesnia 2018 r.

Poz. 877

OBWIESZCZENIE
PREZESA NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 30 sierpnia 2018 r.

w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu uchwaly Zarzadu Narodowego Banku Polskiego w sprawie warunkéw
i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatéw przeznaczonych
na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele

1. Na podstawie art. 16 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych
aktow prawnych (Dz. U. z 2017 1. poz. 1523) oglasza si¢ w zalgczniku do niniejszego obwieszczenia jednolity tekst
uchwaty nr 43/2013 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 5 grudnia 2013 r. w sprawie warunkow i zasad sprzedazy
przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatdéw przeznaczonych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele
(M.P. z 2017 r. poz. 13), zuwzglgdnieniem zmian wprowadzonych:

1)  uchwala nr 32/2017 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2017 r. zmieniajaca uchwale w sprawie
warunkow 1 zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatoéw przeznaczonych na cele
kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 647);

2)  uchwatg nr 30/2018 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2018 r. zmieniajgcg uchwate w sprawie
warunkow 1 zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatow przeznaczonych na cele
kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 661).

2. Podany w zataczniku do niniejszego obwieszczenia tekst jednolity uchwaty nie obejmuje:

1)  § 2 uchwaty nr 32/2017 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2017 r. zmieniajacej uchwate
w sprawie warunkow i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatéw przeznaczo-
nych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 647), ktory stanowi:

»$ 2. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.”;

2)  § 2 uchwaty nr 30/2018 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2018 r. zmieniajacej uchwale
w sprawie warunkow i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatéw przeznaczo-
nych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 661), ktory stanowi:

,»§ 2. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia.”.

Prezes Narodowego Banku Polskiego: A. Glapinski
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Zatacznik do obwieszczenia Prezesa Narodowego Banku
Polskiego z dnia 30 sierpnia 2018 r. (poz. 877)

UCHWALA NR 43/2013
ZARZADU NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO

z dnia 5 grudnia 2013 .

w sprawie warunkow i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatow
przeznaczonych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele

Na podstawie art. 36 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim (Dz. U. z 2017 r. poz. 1373)
uchwala sig, co nastepuje:

Rozdziat 1
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Uchwata okre$la warunki i zasady sprzedazy monet, banknotoéw i numizmatow przeznaczonych na cele kolekcjo-
nerskie oraz na inne cele, zwanych dalej ,,warto$ciami kolekcjonerskimi”, niezaleznie od daty ich wyemitowania przez
Narodowy Bank Polski, zwany dalej ,,NBP”.

2. Do wartosci kolekcjonerskich zalicza sig:
1)  zlote i srebrne monety kolekcjonerskie;
2)  banknoty kolekcjonerskie;
3) numizmaty:
a) banknoty i monety, ktore nie zostaty wprowadzone do obiegu,

b) banknoty i monety wycofane z obiegu;

4)  zestawy kolekcjonerskie — potaczone w jedno opakowanie, wedtug okreslonych kryteriow, wartosci kolekcjonerskie,
o ktérych mowa w pkt 1-3;

5)  zlote monety uncjowe.

3.D Na podstawie art. 125 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1221,
z pdzn. zm.?) NBP prowadzi ewidencje sprzedazy ztotych monet, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 1, 4 i 5, spetniajacych kryte-
ria okreslone w art. 121 ust. 1 pkt 2 i ust. 2 wyzej wymienionej ustawy.

4. Odbiorcy indywidualni nabywajacy monety ztote, o ktorych mowa w ust. 3, zobowiazani sg do podania danych umozli-
wiajacych ich identyfikacje, tj. w szczegolnosci: imienia, nazwiska, numeru PESEL, a w przypadku o0sob niebedacych obywa-
telami Rzeczypospolitej Polskiej i nieposiadajacych numeru PESEL — imienia, nazwiska, obywatelstwa oraz numeru doku-
mentu stwierdzajacego tozsamos$¢ tych odbiorcow.

5. NBP przechowuje dane, o ktorych mowa w ust. 4, na potrzeby realizacji ustawowych obowigzkéw o charakterze
ewidencyjnym.

Rozdziat 2
Definicje

§ 2. Uzyte w uchwale okreslenia oznaczaja:

1)  odbiorca indywidualny — osobg fizyczng nabywajaca wartosci kolekcjonerskie poza prowadzong przez nig dziatalnoscia
gospodarczg oraz osobe fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej;

2)  odbiorca instytucjonalny — osobe fizyczng niebgdaca odbiorca indywidualnym, osobe prawna lub jednostke organiza-
cyjna nieposiadajacag osobowosci prawnej;

D W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 uchwaty nr 30/2018 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2018 r. zmie-
niajacej uchwate w sprawie warunkow i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatow przeznaczo-
nych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 661), ktora weszta w zycie z dniem 21 lipca 2018 r.

Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dz. U. z 2017 r. poz. 2491 oraz z 2018 r. poz. 62, 86, 650, 1499,
16291 1669.

2)
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3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)®

Dystrybutor — odbiorce instytucjonalnego, ktory prowadzi obrot warto$ciami kolekcjonerskimi i ktory ma podpisang
z NBP umowg sprzedazy;

Techniczny plan emisji wartosci kolekcjonerskich — plan emisji wartosci kolekcjonerskich, ogloszony przez NBP
w roku poprzedzajacym rok emisji warto$ci kolekcjonerskich, nieokre$lajacy dat dziennych emisji tych wartosci,
podany do publicznej wiadomosci do dnia 31 lipca roku poprzedzajacego rok planowanej emisji;

zgloszenie roczne — zamowienie na wartosci kolekcjonerskie, sktadane przez Dystrybutora do dnia 31 pazdziernika
roku poprzedzajacego rok planowanej emisji, dotyczace wartosci kolekcjonerskich ujetych w ,,Technicznym planie
emisji wartosci kolekcjonerskich”;

umowa sprzedazy — umowe zawartg pomigdzy NBP a Dystrybutorami, dotyczaca sprzedazy przez NBP wartosci kolek-
cjonerskich, z uwzglednieniem opustéw cenowych;

dni — dni kalendarzowe;

dni operacyjne — dni od poniedziatku do piatku, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy oraz dniami wolnymi od pracy,
okreslonymi na podstawie odrebnych przepisow;

Katalog cech produkcyjnych — specyfikacje dopuszczalnych i niedopuszczalnych cech produkcyjnych monet kolek-
cjonerskich. Katalog dostgpny jest do wgladu w oddziatach okregowych NBP i na stronie sklepu internetowego NBP;

cena sprzedazy — cene, po ktorej wartosci kolekcjonerskie oferowane sa do sprzedazy przez NBP, ustalong przez NBP
na zasadach okre$lonych w uchwale;

kanat dystrybucyjny NBP:

a) oddzialy okregowe NBP i mobilne punkty sprzedazy NBP,

b) Departament Emisyjno-Skarbcowy NBP, zwany dalej ,,DES”,

¢) sklep internetowy obstugiwany przez NBP zgodnie z ,,Regulaminem sprzedazy wartosci kolekcjonerskich pro-
wadzonej poprzez sklep internetowy”, stanowigcym zalacznik nr 1 do uchwatly,

d) Dystrybutorzy;

11a)® mobilny punkt sprzedazy NBP — miejsce bedgce rzeczg ruchomg, w ktorej prowadzona jest sprzedaz srebrnych monet

12)

13)

14)%

15)%

kolekcjonerskich 1 banknotow kolekcjonerskich na rzecz odbiorcéw indywidualnych przez pracownikéw oddziatow
okregowych NBP, zlokalizowang poza oddziatem okregowym NBP i DES;

zagraniczny emitent — bank, ktoéry ma siedzib¢ poza granicami Polski lub inng zagraniczng instytucj¢ emisyjna, maja-
ca prawo do emisji znakow pienigznych w kraju swojej siedziby, oraz podmiot dziatajagcy w ich imieniu lub z ich
upowaznienia;

zamowienie — zamowienie na wartosci kolekcjonerskie, ztozone przez Dystrybutora na zasadach i warunkach okreslo-
nych w odrebnej umowie, przyjete do realizacji przez NBP;

dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, w szczegolnosci:
imi¢ i nazwisko, numer PESEL, numer dokumentu stwierdzajacego tozsamosc;

przetwarzanie danych osobowych — operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach
danych osobowych w sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taka jak: zbieranie, utrwalanie, organizo-
wanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywa-
nie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub tacze-
nie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Rozdzial 3

Sprzedaz zlotych i srebrnych monet kolekcjonerskich, banknotow kolekcjonerskich oraz zestawow kolekcjonerskich

§ 3. 1. NBP moze prowadzi¢ sprzedaz wartosci kolekcjonerskich, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1,21 4:

)]
2)

poprzez kanaty dystrybucyjne NBP;

na podstawie i zgodnie z warunkami umow zawartych z zagranicznymi emitentami.

3 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 2 lit. a uchwaly, o ktérej mowa w odno$niku 1.
9 Dodany przez § 1 pkt 2 lit. b uchwaty, o ktorej mowa w odno$niku 1.
5 Dodany przez § 1 pkt 2 lit. ¢ uchwaly, o ktorej mowa w odnos$niku 1.



Monitor Polski -4 - Poz. 877

la. Stosownie do sprawowanego nadzoru nad DES, Prezes NBP, wiceprezes NBP albo upowazniony przez Prezesa NBP
cztonek Zarzadu NBP moze podjaé, na wniosek Dyrektora DES, decyzj¢ o rezygnacji ze sprzedazy okreslonych wartosci
kolekcjonerskich poprzez kanat dystrybucyjny NBP, wskazany we wniosku.

2.9 Oddziaty okregowe NBP i DES prowadza sprzedaz warto$ci kolekcjonerskich, o ktorych mowa w ust. 1, odbiorcom
instytucjonalnym i indywidualnym. Klient przy zakupie w oddziale okrggowym NBP deklaruje, czy dokonuje zakupu na
rzecz odbiorcy instytucjonalnego, czy jako odbiorca indywidualny.

3. Sprzedaz wartosci kolekcjonerskich, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, 2 i 4, odbiorcom instytucjonalnym dokony-
wana jest:

1)  napodstawie zlozonego zamdwienia, potwierdzonego odpowiednio przez Oddzial Okrggowy NBP lub DES;
2)  w kasach oddziatéw okregowych NBP, przez przyjecie zaptaty i bezposrednie ich wydanie;

3)  w sklepie internetowym.

4.7 Sprzedaz warto$ci kolekcjonerskich, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, 2 i 4, odbiorcom indywidualnym prowadzona
jest:

1)  w kasach oddziatow okregowych NBP i w mobilnych punktach sprzedazy NBP przez przyjecie zaptaty i bezposrednie
ich wydanie;

2)  w sklepie internetowym.

5. Stosownie do sprawowanego nadzoru nad DES, Prezes NBP, wiceprezes NBP albo upowazniony przez Prezesa NBP
cztonek Zarzadu NBP podejmuje decyzj¢ w sprawie sprzedazy czesci wartosci kolekcjonerskich:

1)  zprzeznaczeniem na:
a) cele reprezentacyjne organéw wiadzy publicznej,

b) potrzeby wilasne instytucji, ktorych zakres dziatania zwigzany jest z tematyka danej emisji;

2)  w innych szczegdlnie uzasadnionych przypadkach.

6.Y NBP moze przeznaczy¢ na wiasne potrzeby:
1)  do 5% z naktadu kazdej emisji srebrnych monet kolekcjonerskich;
2)  do 5% z naktadu kazdej emisji banknotoéw kolekcjonerskich;

3)  do 1% z naktadu kazdej emisji ztotych monet kolekcjonerskich.

7.9 W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, stosownie do sprawowanego nadzoru nad DES, Prezes NBP, wicepre-
zes NBP albo upowazniony przez Prezesa NBP cztonek Zarzadu NBP moze podja¢ na wniosek Dyrektora DES decyzje
o zmianie wysokosci stawki procentowej okreslonej w ust. 6.

§ 4. 1. Sprzedaz wartosci kolekcjonerskich, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 i 2, nastepuje po cenie sprzedazy ustalo-
nej zgodnie z ust. 2, 31 5.

2. Stosownie do sprawowanego nadzoru nad DES Prezes NBP, wiceprezes NBP albo upowazniony przez Prezesa NBP
cztonek Zarzadu NBP akceptuje okreslong przez DES ceng sprzedazy, o ktérej mowa w ust. 3.

3. Cena sprzedazy ztotych i srebrnych monet kolekcjonerskich oraz banknotéw kolekcjonerskich okreslana jest
z uwzglednieniem kosztow bezposrednio i posrednio zwigzanych z ich produkcja i sprzedaza, kosztéw ich przygotowania
do sprzedazy, a w przypadku banknotéw — rowniez ich wartosci nominalnej, oraz marzy NBP. Cena ta zawiera takze nalez-
ny podatek VAT.

® W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 lit. a uchwaly nr 32/2017 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 22 czerwca 2017 r.

zmieniajacej uchwale w sprawie warunkéw 1 zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotéw i numizmatow prze-
znaczonych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 647), ktora weszta w zycie z dniem 13 lipca 2017 .

7 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 3 lit. a uchwaly, o ktérej mowa w odno$niku 1.

8 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 1 lit. b uchwaty, o ktorej mowa w odno$niku 6.

9 Dodany przez § 1 pkt 3 lit. b uchwaly, o ktérej mowa w odno$niku 1.
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4. Cena sprzedazy zestawu kolekcjonerskiego stanowi sumg¢ cen sprzedazy netto wartosci kolekcjonerskich wchodza-
cych w jego sktad, ustalonych w sposob okreslony w ust. 3 lub w § 12 ust. 2, powigkszong o koszt opakowania. Cena sprze-
dazy zestawu kolekcjonerskiego zawiera rowniez nalezny podatek VAT.

5. NBP moze ponownie ustali¢ cen¢ sprzedazy zlotych monet kolekcjonerskich udostgpnionych do sprzedazy, w przy-
padku gdy:

1) na skutek wzrostu cen kruszcu iloraz wartosci ceny sprzedazy monety, ustalonej zgodnie z ust. 3, 1 wartosci ztota
w monecie, ustalonej wedtug ceny okreslonej na podstawie sredniego, miesi¢cznego notowania ztota na gietdzie lon-
dynskiej, spadnie ponizej wartosci 1,05 lub

2)  na skutek spadku cen ztota iloraz wartosci ceny sprzedazy monety, ustalonej zgodnie z ust. 3, i wartosci zlota w mo-
necie, ustalonej wedlug ceny okreslonej na podstawie $redniego, miesigcznego notowania zlota na gieldzie londyn-
skiej, przekroczy warto$¢ 1,25, przy czym nowa cena sprzedazy monety nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ zlota uzytego
do jej produkeji, okreslona w kalkulacji ceny emisyjne;j.

6. W przypadku, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2, cena sprzedazy wartosci kolekcjonerskich jest ustalana w sposob
okreslony w umowie zawartej z zagranicznym emitentem.

§ 5. 1. Oddziaty okregowe NBP i DES prowadza sprzedaz warto$ci kolekcjonerskich, wymienionych w § 1 ust. 2 pkt 1,
2 i 4, z zastosowaniem opustéw cenowych, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 47, wylacznie Dystrybutorom, na podstawie za-
wartych z nimi umow sprzedazy.

2. Przy zawieraniu umoéw sprzedazy z Dystrybutorami uwzglednia si¢ nastepujace zatozenia:

1)  Dystrybutorzy skladaja zgloszenie roczne na wartosci kolekcjonerskie, wymienione w § 1 ust. 2 pkt 1 1 2, ujete
w ,,Technicznym planie emisji wartosci kolekcjonerskich”;

2)  (uchylony);

3)  w przypadku wprowadzenia do ,,Technicznego planu emisji wartosci kolekcjonerskich” dodatkowego rodzaju wartoSci
kolekcjonerskich, zamdwienia na te warto$ci przyjmowane sg do realizacji w terminie jednego miesigca od dnia podania
do publicznej wiadomosci o jego aktualizacji;

4)  przy sprzedazy poszczeg6lnych rodzajow zlotych monet kolekcjonerskich, wyemitowanych w roku, do ktérego odnosi
si¢ zgloszenie roczne, Dystrybutorom, ktérzy ztozyli zgtoszenie roczne do dnia 31 pazdziernika roku poprzedzajacego
emisje, udziela si¢ opustow cenowych w wysokosci:

a) 5,0% ceny sprzedazy netto danego rodzaju ztotych monet kolekcjonerskich — przy zakupie od 1% do 1,99% wiel-
kosci ich naktadu,

b) 10,0% ceny sprzedazy netto danego rodzaju ztotych monet kolekcjonerskich — przy zakupie co najmniej 2% wiel-
kosci ich naktadu;

5)  przy sprzedazy Dystrybutorom zestawow kolekcjonerskich oraz poszczegdlnych rodzajow srebrnych monet kolekcjo-
nerskich i banknotéw kolekcjonerskich, wyemitowanych w roku, do ktérego odnosi si¢ zgtoszenie roczne, ktore Dys-
trybutorzy ztozyli do dnia 31 pazdziernika roku poprzedzajacego emisjg, lub zamowienie okreslone w § 2 pkt 13,
udziela si¢ opustow cenowych w wysokosci:

a) 5,0% ceny sprzedazy netto danego rodzaju monet lub banknotow lub zestawow kolekcjonerskich — przy zakupie
od 2% do 4,99% wielkosci ich naktadu,

b) 10,0% ceny sprzedazy netto danego rodzaju monet lub banknotdéw lub zestawow kolekcjonerskich — przy zaku-
pie od 5% do 7,99% wielkosci ich naktadu,

c) 15,0% ceny sprzedazy netto danego rodzaju monet lub banknotoéw lub zestawow kolekcjonerskich — przy zaku-
pie co najmniej 8% wielkosci ich naktadu;

6)  Dystrybutorom, ktérzy ztozg zamowienie na wartosci ujete w ,, Technicznym planie emisji warto$ci kolekcjonerskich”,
o ktérym mowa w pkt 1, po dniu 31 pazdziernika roku poprzedzajacego emisje, udziela si¢ opustow cenowych, o ktd-
rych mowa w pkt 4 i 5, pomniejszonych o 30%, z zastrzezeniem pkt 3. Zamowienia beda realizowane zgodnie z kolej-
noscig ich sktadania;
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7)  przy sprzedazy monet i banknotow kolekcjonerskich, pozostajacych w zapasie NBP, dla ktorych w dniu sktadania
zamoOwienia mingl co najmniej jeden miesiac od dnia ich wprowadzenia do obiegu, udziela si¢ opustow cenowych
w wysokosci:
a) 2% ceny sprzedazy netto danego rodzaju ztotych monet kolekcjonerskich — przy tacznym zakupie co najmniej 50 szt.
poszczegolnych tematéw monet zlotych,

b) 5% ceny sprzedazy netto danego rodzaju srebrnych monet lub banknotéw kolekcjonerskich — przy tacznym zaku-
pie co najmniej 100 szt. poszczegodlnych tematow pozostatych monet srebrnych lub banknotéw kolekcjonerskich;

8)  w przypadku gdy popyt na wartosci ujete w ,,Technicznym planie emisji warto$ci kolekcjonerskich” przekroczy do-
stepng dla Dystrybutoréw liczbe monet lub banknotow kolekcjonerskich, zgtoszenia roczne beda podlegaty redukeji
zgodnie z nastgpujacym algorytmem:

ni
L, =——xN,
nl
i=1
gdzie:
L. —oznacza liczb¢ danych monet lub banknotow kolekcjonerskich przyznanych i-temu Dystrybutorowi po reduk-
cji, z zaokragleniem w dot do czesci catkowitych,
n, — oznacza liczbe danych monet lub banknotéw kolekcjonerskich, na ktore i-ty Dystrybutor zlozyt zgtoszenie,
H - oznacza liczbe Dystrybutorow, ktorzy ztozyli zgloszenia na zakup danych monet lub banknotow kolekcjonerskich,
i=H

Z p, — 0Znacza sumaryczng liczbe danych monet lub banknotéw kolekcjonerskich, na ktére wszyscy Dystrybutorzy
P ztozyli zgloszenia,

N,  —oznacza transzg danych monet lub banknotow kolekcjonerskich, przeznaczong do sprzedazy dla Dystrybutorow;
9) umowy sprzedazy beda zawieraly odpowiednie postanowienia, zabezpieczajace NBP na wypadek naruszenia zobo-

wigzan przez Dystrybutorow, w szczegolnosci braku zaptaty za monety i banknoty kolekcjonerskie, ujete w zglosze-
niu rocznym.

§ 6.9 1. W stosunku do wszystkich monet kolekcjonerskich, emitowanych przez NBP, wprowadza si¢ 36-miesi¢czny
okres sprzedazy, poczawszy od dnia ich emisji. Po tym terminie wartosci kolekcjonerskie, o ktorych mowa w § 1 ust. 2
pkt 1, beda wycofane ze sprzedazy.

2. Sprzedaz warto$ci kolekcjonerskich, o ktorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 25, jest prowadzona do wyczerpania zapasow.

3. Stosownie do sprawowanego nadzoru nad DES, w szczegoélnych przypadkach, na wniosek Dyrektora DES, Prezes
NBP, wiceprezes NBP albo upowazniony przez Prezesa NBP czlonek Zarzadu NBP moze podjaé decyzj¢ o prowadzeniu
sprzedazy wartosci kolekcjonerskich, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 1, pomimo uptywu 36 miesi¢cy od daty ich emisji.

§ 7. Wydanie monet i banknotéw kolekcjonerskich odbiorcom instytucjonalnym i indywidualnym nastgpuje od dnia
wprowadzenia ich do obiegu.

Rozdziat 4

Sprzedaz zlotych monet uncjowych

§ 8. 1. Sprzedaz ztotych monet uncjowych, o ktéorych mowa w § 1 ust. 2 pkt 5, prowadzona jest w oddziatach okrego-
wych NBP, w wyznaczonych do tego celu kasach.

2. Odbiorcy instytucjonalni mogg nabywac ztote monety uncjowe w oddziatach okr¢gowych NBP, na podstawie ztozo-
nych i potwierdzonych przez oddziat okregowy NBP zamoéwien, lub bezposrednio w wyznaczonych kasach. Termin ptatno-
$ci pelnej kwoty naleznosci za zaméwienie wynosi 7 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zamoéwienia.

3. Sprzedaz ztotych monet uncjowych odbiorcom indywidualnym odbywa si¢ w oddziatach okregowych NBP, wylacznie
w wyznaczonych kasach, przez przyjgcie zaptaty i bezposrednie ich wydanie.

10 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 2 uchwaty, o ktérej mowa w odnosniku 6.
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§ 9. Ceng sprzedazy ztotych monet uncjowych jest cena obowigzujaca w dniu ztozenia zamoéwienia.

§ 10. 1. Ceny netto ztotych monet uncjowych ustalane sa z uwzglednieniem:

1)  warto$ci zawartego w nich kruszcu, wyliczonej na podstawie codziennego popotudniowego notowania ztota na gieldzie
londynskiej w dniu poprzedzajacym sprzedaz tych monet w NBP, oraz kursu $redniego USD wedtug tabeli kursow
NBP, wyliczonych w dniu poprzedzajacym sprzedaz tych wartosci, a w przypadku braku kursu z dnia poprzedniego —
ostatniego kursu ustalonego przed tym dniem, powigkszonej odpowiednio o:

a) 55% tej wartosci — dla monet o nominale 50 zt,
b) 30% tej wartosci — dla monet o nominale 100 zt,
c) 20% tej wartosci — dla monet o nominale 200 zt,

d) 15% tej wartosci — dla monet o nominale 500 zt;

2)  kosztéw bezposrednio i posrednio zwiagzanych z ich produkcja oraz kosztow przygotowania tych monet do sprzedazy.
2. Ustalone przez NBP ceny sprzedazy, o ktorych mowa w ust. 1, s podawane do publicznej wiadomosci.

§ 11. Wydanie ztotych monet uncjowych odbiorcom instytucjonalnym i Dystrybutorom nastgpuje po dokonaniu wptaty
naleznej kwoty, wynikajacej z potwierdzonego zamdwienia, na wskazany rachunek bankowy NBP.

Rozdzial 5

Sprzedaz numizmatéw

§ 12. 1. Do sprzedazy numizmatdw, o ktdrych mowa w § 1 ust. 2 pkt 3, stosuje si¢ odpowiednio przepisy § 314 oraz § 5
ust. 2 pkt 7.

2. Ustalone przez NBP ceny sprzedazy sa podawane do publicznej wiadomosci.

Rozdziat 6

Reklamacje

§ 13. 1. W razie stwierdzenia przez odbiorce instytucjonalnego lub odbiorce indywidualnego, zwanych dalej ,.klientami”,
ze nabyte wartosci kolekcjonerskie posiadajag wady jakosciowe (w przypadku monet kolekcjonerskich — niedopuszczalne
cechy produkcyjne, wymienione w Katalogu cech produkcyjnych), klient sktada reklamacje w miejscu ich wydania, wraz
z warto$ciami kolekcjonerskimi, bedacymi przedmiotem reklamacji, z paragonem fiskalnym albo faktura VAT, stanowigcymi
dowdd zakupu, z pisemnym uzasadnieniem reklamacji oraz z informacjg zawierajacg dane do korespondencji.

2. Rozpatrzenie przez DES zasadnosci reklamacji nastepuje w terminie 14 dni od dnia jej wptywu do NBP.

3. W przypadku uznania reklamacji:

1)  NBP wymienia wartosci kolekcjonerskie, bedace przedmiotem reklamacji, na takg sama liczbe wartosci kolekcjonerskich
tego samego rodzaju, wolnych od wad, w terminie i miejscu okreslonych w zawiadomieniu o uznaniu reklamacji, albo

2)  jezeli brak jest mozliwosci przekazania okre§lonych wartosci kolekcjonerskich wolnych od wad — NBP przekazuje
nalezno$¢ za wartos$ci kolekcjonerskie, bedace przedmiotem reklamacji, na wskazany przez klienta rachunek banko-
wy, w terminie 14 dni od dnia uznania reklamacji.

4. W celu rozpatrzenia reklamacji warto$ci kolekcjonerskich zakupionych wysytkowo poprzez sklep internetowy Ilub
poprzez mobilne punkty sprzedazy NBP reklamowane wartosci powinny by¢ dostarczone na adres: Narodowy Bank Polski,
Departament Emisyjno-Skarbcowy, ul. Swietokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem ,,Sklep internetowy/reklama-
cja” lub ,,Mobilny punkt sprzedazy NBP/reklamacja”, wraz z protokotem, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 2 do uchwaty,
i paragonem fiskalnym albo kopia faktury VAT, stanowiacymi dowdd zakupu. W przypadku uznania reklamacji:'"

1)  NBP wymienia warto$ci kolekcjonerskie, bedace przedmiotem reklamacji, na takg samg liczbg warto$ci kolekcjoner-
skich tego samego rodzaju, wolnych od wad, w terminie okreslonym w zawiadomieniu o uznaniu reklamacji, przy
czym ich ponowne dorgczenie nastepuje na koszt NBP, albo

" Wprowadzenie do wyliczenia w brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 4 lit. a uchwaty, o ktérej mowa w odnosniku 1.
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2)'? jezeli brak jest mozliwo$ci przekazania okre§lonych wartoéci kolekcjonerskich wolnych od wad — NBP przekazuje
réwnowartos¢ zaptaconej ceny, wraz z ewentualnymi kosztami wysylki i w przypadku wystawienia faktury VAT,
z faktura korygujaca; nalezno$¢ zostanie przekazana na wskazany przez klienta rachunek bankowy, w terminie 14 dni
operacyjnych od dnia uznania reklamacji za uzasadniona, faktura korygujaca, w przypadku wystawienia faktury VAT,
zostanie wystana w wyzej wymienionym terminie na podany w protokole reklamacyjnym adres korespondencyjny.

5. Reklamacje wartosci kolekcjonerskich noszacych $lady fizycznych uszkodzen, powstatych w wyniku niewlasciwego
obchodzenia si¢ z nimi przez klientow, nie beda uwzgledniane.

6. Przepisy ust. 1-4 nie naruszajg uprawnien klientow z tytutu odpowiedzialnos$ci sprzedawcy za wady rzeczy, wynika-
jacych z przepisow powszechnie obowigzujacych.

Rozdziat 6a'®

Przetwarzanie danych osobowych

§ 13a. 1. Dane osobowe sg przetwarzane w celach zwigzanych z:
1) prowadzeniem ewidencji, o ktoérej mowa w § 1 ust. 3;
2) realizacjg zamowien ze sklepu internetowego;
3)  zakupem wartosci kolekcjonerskich, dokumentowanych faktura VAT;

4)  realizacjg reklamacji.

2. Administratorem danych osobowych jest NBP, z siedzibg w Warszawie, przy ul. Swigtokrzyskiej 11/21, 00-919 War-
szawa.

3. NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych w NBP za posrednictwem adresu poczty elektro-
nicznej iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych osobowych. Szczegétowe informacje doty-
czace inspektora ochrony danych osobowych znajdujg si¢ na stronie internetowej www.nbp.pl/RODO oraz w miejscu po-
wszechnie dostepnym w siedzibie NBP.

4. Podanie swoich danych osobowych przez odbiorce indywidualnego jest dobrowolne, ale jest warunkiem realizacji
celéw, o ktorych mowa w § 1 ust. 3.

5. NBP nie wykorzystuje podanych przez klientoéw danych osobowych do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

6. Odbiorca indywidualny odpowiada za prawidtowo$é przekazanych danych osobowych, o ktorych mowa w ust. 1,
w tym danych osobowych 0séb uprawnionych do odbioru za zamawiajacego.

7. Odbiorca indywidualny ma prawo do:
1)  zadania dost¢pu do swoich danych osobowych;
2)  modyfikacji danych osobowych, w tym ich sprostowania;
3)  usunigcia lub zadania ograniczenia przetwarzania przez NBP danych osobowych;
4)  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez NBP swoich danych osobowych;

5)  zadania przekazania mu przez NBP udostepnionych NBP swoich danych osobowych w celu ich przeniesienia do inne-
go ushugodawcy;

6)  wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez NBP.

8. Odbiorca indywidualny ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

12)
13)

W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 4 lit. b uchwaty, o ktérej mowa w odnosniku 1.
Rozdziat dodany przez § 1 pkt 5 uchwaty, o ktoérej mowa w odnosniku 1.
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9. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz prawo do usunig¢cia danych osobowych nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

10. Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1, sa przechowywane przez NBP przez okres 5 lat, liczac od roku nastepnego
po roku, w ktorym je zebrano.

11. Uprawnienia, o ktorych mowa w ust. 7, odbiorca indywidualny realizuje u inspektora ochrony danych, o ktérym
mowa w ust. 3.

12. Przepisy ust. 1-11 nie naruszaja uprawnien klientow z tytulu odpowiedzialnosci NBP za ochron¢ danych osobo-
wych odbiorcéw indywidualnych, wynikajacych z przepiséw powszechnie obowigzujacych.

13. Dane osobowe moga zosta¢ przekazane upowaznionym organom publicznym, na podstawie przepisow prawa.
Rozdziat 7
Przepisy przejSciowe i konicowe
§ 14. (pominigty).
§ 15. (pominigty).

§ 16. Traci moc uchwata nr 73/2009 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 26 pazdziernika 2009 r. w sprawie
warunkow i zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotow i numizmatoéw przeznaczonych na cele kolek-
cjonerskie oraz na inne cele (M.P. poz. 897, z pozn. zm.'¥), z wyjatkiem:

1)  w zalaczniku nr 1 do uchwaly — § 8 ust. 5, 7-7b 1 10 oraz § 9 ust. 61 7,
2)  w zalaczniku nr 2 do uchwaty — § 5 ust. 7 pkt 2

— ktére tracg moc z dniem 30 kwietnia 2014 .

§ 17. Uchwata wchodzi w zycie z dniem | marca 2014 r., z wyjatkiem § 5 ust. 2 1 § 15, ktére wchodza w zycie z dniem
ogtoszenia'®.

9 Zmiany wymienionej uchwaly zostaly ogtoszone w M.P. z 2010 r. poz. 713 1 980, z 2011 r. poz. 254 i 571, z 2012 1. poz. 36 i 457
oraz z 2013 r. poz. 544.
15 Uchwala zostata ogtoszona w dniu 13 grudnia 2013 r.
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Zataczniki do uchwaty nr 43/2013 Zarzadu Narodowego
Banku Polskiego z dnia 5 grudnia 2013 r.

Zalgcznik nr 1'9

REGULAMIN SPRZEDAZY WARTOSCI KOLEKCJONERSKICH
PROWADZONEJ POPRZEZ SKLEP INTERNETOWY

§1.
Postanowienia ogélne

Regulamin okresla zasady postepowania oraz prawa i obowigzki uczestnikow transakcji zawieranych
w sklepie internetowym, dzialajacym pod adresem https://kolekcjoner.nbp.pl.

§2.
Definicje
Okres$lenia uzyte w regulaminie oznaczaja:

1) administrator danych osobowych — NBP;

2) cena sprzedazy — cene¢, po ktorej wartosci kolekcjonerskie oferowane sg do sprzedazy w sklepie
internetowym, zawierajacg nalezny podatek VAT;

3) DES — Departament Emisyjno-Skarbcowy w NBP;

4)  dni — dni kalendarzowe;

5) dni operacyjne — dni od poniedziatku do piatku, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy oraz dniami
wolnymi od pracy, okre§lonymi na podstawie odrgbnych przepiséw;

6) dokument tozsamo$ci — dokument ze zdjgciem, potwierdzajacy tozsamos$¢ wiasciciela, w przypadku
obywatela Rzeczypospolitej Polskiej zawierajacy numer PESEL;

7) karta — karte ptatnicza, wydawang w ramach systemow platniczych: Visa, MasterCard oraz Diners Club;

8) katalog cech produkcyjnych — specyfikacj¢ dopuszczalnych i niedopuszczalnych cech produkcyjnych
monet kolekcjonerskich, ktora jest dostepna do wgladu w oddziatach okregowych NBP i na stronie
internetowej NBP (www.nbp.pl);

9) klient — osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej,
posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktora dokonata rejestracji i za pomocg utworzonego konta
uzyskata dostep do sklepu internetowego;

10) konto — zbidr zasobow i uprawnien w ramach sklepu internetowego, przypisanych konkretnemu klientowi,
posiadajacy unikalng nazwe (login) i hasto, pozwalajacy na skladanie zaméwien na wartosci
kolekcjonerskie;

11) NBP — Narodowy Bank Polski z siedzibg w Warszawie przy ul. Swigtokrzyskiej 11/21;

12) odbiorca indywidualny — osobg fizyczng nabywajgca wartosci kolekcjonerskie poza prowadzong przez nig

dziatalnos$cia gospodarcza oraz osobe¢ fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarcze;j;

13) odbiorca instytucjonalny — osobg¢ fizyczng niebgdaca odbiorcg indywidualnym, osob¢ prawng lub
jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej;

16 W brzmieniu ustalonym przez § 1 pkt 6 uchwaty, o ktorej mowa w odno$niku 1.
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14) opakowanie bezpieczne — koperte bezpieczng, umozliwiajagcg obejrzenie zakupionej wartosci
kolekcjonerskiej bez koniecznos$ci jej otwierania, wyposazong w tasme zawierajgcg indykator mechaniczny,
termiczny i1 wilgotno$ciowy;

15) osoba upowazniona — osobe fizyczng posiadajaca zdolno§¢ do czynnosci prawnych, ktora zostata
upowazniona przez klienta do odbioru zamowionych warto$ci kolekcjonerskich w sklepie internetowym;

16) ptlatnos¢ karta przez Internet — sposdb optacania nalezno$ci za zamoéwienia, wykonywany karta, w ktorym
nie mozna dzieli¢ kwoty naleznosci za dane zamdwienie na mniejsze kwoty, jak rowniez jednorazowo
realizowac ptatnosci za wiecej niz jedno zamowienie;

17) ptatno$¢ w oddziale okregowym NBP — ptatnos¢ gotowkowa lub platnos$¢ kartg platniczg za odbierane
w Oddziale Okrggowym NBP w Warszawie wartosci kolekcjonerskie, zamowione w sklepie
internetowym;

18) rejestracja — procedure zaktadania konta;
19) sklep internetowy — system informatyczny shuzacy do zawierania uméw sprzedazy pomigdzy NBP
a klientami w zakresie zamawianych wartos$ci kolekcjonerskich;

20) strona internetowa sklepu internetowego — strone https://kolekcjoner.nbp.pl, obstugiwang przez Narodowy
Bank Polski;

21) uchwata — uchwate nr 43/2013 Zarzadu Narodowego Banku Polskiego z dnia 5 grudnia 2013 r. w sprawie
warunkéw 1 zasad sprzedazy przez Narodowy Bank Polski monet, banknotow i numizmatéw przezna-
czonych na cele kolekcjonerskie oraz na inne cele (M.P. z 2018 r. poz. 877);

22) zagraniczny odbiorca instytucjonalny — odbiorc¢ instytucjonalnego, posiadajacego siedzibe poza
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

§3.
Rejestracja

1. Warunkiem dokonywania zakupow w sklepie internetowym jest dokonanie rejestracji, w wyniku ktorej
nastgpi aktywacja konta.

2. Klienci dokonujg rejestracji poprzez wypehienie formularza rejestracyjnego, znajdujgcego si¢ na
stronie internetowej sklepu internetowego.

3. Korzystanie ze sklepu internetowego wymaga zlozenia o$wiadczenia o akceptacji regulaminu
sprzedazy wartosci kolekcjonerskich, dostepnego na stronie internetowej sklepu internetowego oraz
o wyrazeniu zgody na przetwarzanie wprowadzonych podczas rejestracji danych osobowych, w celu obstugi
transakcji zawieranych w sklepie internetowym.

4. Klient dokonujacy rejestracji moze wyrazi¢ zgode na przesylanie jemu materiatow informacyjnych
1 promocyjnych na adres e-mail, podany w trakcie rejestracji.

§ 4.

Konto klienta
1. Klient uzyskuje dostgp do swojego konta w sklepie internetowym po wprowadzeniu loginu i hasta.

2. Konto zawiera dane wprowadzone przez klienta podczas rejestracji. W przypadku wystapienia
jakichkolwiek zmian w zakresie tych danych klient zobowiagzany jest do ich aktualizacji, korzystajac
z formularzy ,,Moje konto” oraz ,,Dane adresowe” dostepnych po zalogowaniu.

3. W przypadku utraty hasta klient moze je odzyskaé, korzystajac z opcji ,,Nie pamigtasz hasta?”,
dostepnej na stronie internetowej sklepu internetowego.
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§ 5.

Skladanie i realizacja zamowien

1. NBP gwarantuje, ze wszystkie warto$ci kolekcjonerskie, oferowane w sklepie internetowym sg
fabrycznie nowe oraz wolne od nieakceptowalnych wad fizycznych i prawnych.

2. W przypadku dostarczenia klientowi wartosci kolekcjonerskich przesytka kurierskg do ceny sprzedazy
doliczany jest koszt wysylki, obejmujacy jej ubezpieczenie. Aktualny koszt wysytki dostgpny jest na stronie
internetowej sklepu internetowego. Poczta kurierskg dostarczane sa wartosci kolekcjonerskie, objete
zaméwieniami, ktorych warto$¢ nie przekracza 20 000 zt brutto.

3. Zamoéwienie ztozone przez klienta poprzez wypeklienie i1 zatwierdzenie formularza zamoéwienia
stanowi oferte w rozumieniu przepisoOw Kodeksu cywilnego. Sktadajac zaméwienie, klient wybiera sposob
platnosci (platnos¢ karta przez Internet/przelew/platnos¢ w Oddziale Okregowym NBP w Warszawie) i odbioru
(przesytka kurierska/odbior w Oddziale Okrggowym NBP w Warszawie) oraz form¢ udokumentowania zakupu
(paragon fiskalny/faktura VAT). W przypadku odbioru w Oddziale Okrggowym NBP w Warszawie informacja
o terminie odbioru zostanie wystana nie po6zniej niz w ciggu 10 dni od dnia zlozenia zamowienia lub od dnia
wplywu nalezno$ci za zamowione wartosci na rachunek NBP.

4. Przyjecie zaméwienia do realizacji nastgpuje w momencie wystania na adres poczty elektronicznej,
podany przez klienta podczas rejestracji, potwierdzenia ztozenia tego zamowienia. Potwierdzenie wysylane jest
automatycznie w ciggu 24 godzin i zawiera informacje dotyczace numeru zamdwienia, wartosci zamowienia
oraz sposobu ptatnosci i odbioru przedmiotu zamoéwienia.

5. Klient wybierajacy forme dostarczenia wartosci kolekcjonerskich przesytka kurierskg zobowigzany jest
dokona¢ ptatnosci kartg przez Internet lub dokonaé przelewu pelnej kwoty naleznoSci za zamdéwienie, wraz
z kosztami wysytki, w ciggu 7 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zaméwienia.

6. Do kazdego zamdwienia wystawiany jest paragon fiskalny albo faktura VAT. Dokument ten NBP
dotacza do sprzedawanych warto$ci kolekcjonerskich.

7. Zamowione wartosci kolekcjonerskie wydawane sa:

1) w drodze przesylki kurierskiej, w opakowaniu bezpiecznym, na adres podany przez klienta w formularzu
zamoOwienia, w terminie 7 dni operacyjnych od dnia otrzymania wptaty. Przesylka dorgczana jest
wylgcznie na terytorium Polski;

2) w kasie Oddzialu Okregowego NBP w Warszawie, we wskazanym terminie, po podaniu numeru
zaméwienia i okazaniu dokumentu tozsamosci,

3) w DES — w przypadku sprzedazy zagranicznemu odbiorcy instytucjonalnemu.

8. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7 pkt 2, klient moze poda¢ dane osoby upowaznionej do odbioru
zamowienia w Oddziale Okregowym NBP w Warszawie. Upowaznienie jest skuteczne po wprowadzeniu imienia
i nazwiska oraz numeru dokumentu tozsamosci tej osoby na formularzu ,,Osoba upowazniona”, dostgpnym po
zalogowaniu na konto.

9. Warunkiem odbioru zamowienia przez osob¢ upowazniona jest podpisanie podczas odbioru
wartosci kolekcjonerskich o§wiadczenia, ktdrego wzor stanowi zatgcznik do regulaminu.

10. W przypadku gdy, po przyjeciu zamdwienia, z przyczyn niezaleznych od NBP realizacja zamowienia
w catosci lub w czegSci nie bedzie mozliwa, NBP zastrzega sobie prawo odmowy realizacji zamdwienia,
niezwlocznie przekazujac klientowi informacje o zaistnieniu takiej sytuacji. W przypadku uprzedniego
wplacenia naleznosci NBP zwraca klientowi nalezng kwotg.

11. Brak wptywu nalezno$ci za zamoéwione warto$ci kolekcjonerskie, w terminie 7 dni od daty
potwierdzenia zamowienia, skutkuje anulowaniem zamoéwienia. Nieodebranie wartoSci kolekcjonerskich
w Oddziale Okrggowym NBP w Warszawie, w terminie 7 dni operacyjnych od daty potwierdzenia dostgpnosci
tych wartosci, spowoduje anulowanie zamowienia i zwrot wptaconych przez klienta srodkéw pienigznych na
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rachunek, z ktorego ptatno$¢ zostata dokonana, lub na rachunek karty, ktora dokonano ptatnosci; zwrot ten
nastgpi w ciggu 14 dni od dnia uptywu terminu odbioru.

12. NBP zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zamowienia do realizacji w przypadku, gdy dane
podane przez klienta beda niepetne, nieprawidtowe lub okaza si¢ nieprawdziwe.

13. Wszelkie uwagi, zadania i pytania, dotyczace funkcjonowania sklepu internetowego, przetwarzania
danych osobowych oraz dotyczace realizacji sktadanych zamowien, powinny by¢ kierowane droga
elektroniczng, faksem lub telefonicznie na adres lub numer podany na stronie internetowej sklepu
internetowego.

§ 6.
Przetwarzanie danych osobowych odbiorcéw indywidualnych

1. Administratorem danych osobowych jest NBP, z siedziba w Warszawie, przy ul. Swictokrzyskiej
11/21, 00-919 Warszawa.

2. NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych osobowych. Szczegdtowe
informacje dotyczace inspektora ochrony danych znajdujg si¢ na stronie internetowej www.nbp.pl/RODO oraz
w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie NBP.

3. Dane osobowe sg przetwarzane przez NBP w celu:
1) prowadzenia ewidencji sprzedazy monet ztotych, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 uchwaty;
2)  zakupu wartoSci kolekcjonerskich dokumentowanych fakturag VAT;
3) umozliwienia realizacji sktadanych przez odbiorce indywidualnego zaméwien;
4) realizacji reklamacji.

4. Podanie danych osobowych jest nicobowigzkowe. Dane sg niezbgdne do uzyskania indywidualnego
konta w sklepie internetowym, umozliwiajacego ztozenie zamowienia 1 zakup w NBP wartosci
kolekcjonerskich oferowanych poprzez sklep internetowy.

5. NBP nie wykorzystuje podanych przez klientéw danych osobowych do podejmowania
zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

6. Klient odpowiada za prawidtowos¢ podanych danych osobowych, w tym danych osobowych osoby
upowaznionej.

7. Odbiorca indywidualny ma prawo do:
1) zadania dostgpu do swoich danych osobowych;
2) modyfikacji danych osobowych, w tym ich sprostowania;
3) usunigcia lub zgdania ograniczenia przetwarzania przez NBP danych osobowych;

4) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez NBP danych osobowych;

5) zadania przekazania jemu przez NBP udostgpnionych NBP jego wlasnych danych osobowych, w tym
w celu ich przeniesienia do innego ustugodawcy;

6) wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych przez NBP.

8. Odbiorca indywidualny ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

9. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz prawo do usuni¢cia danych osobowych nie
wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktore realizowane jest na podstawie zgody udzielonej przed jej
wycofaniem.

10. Prawo zadania od administratora usuni¢cia danych osobowych powinno by¢ zrealizowane bez zbedne;j
zwloki, o ile zachodzg okoliczno$ci wskazane w RODO.
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11. Dane, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1, 2 i 4, sg przechowywane przez NBP przez okres 5 lat, liczac od
roku nastepnego po roku, w ktérym je zebrano.

12. Dane, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 3, sg przetwarzane przez okres utrzymywania przez klienta
aktywnego konta w sklepie internetowym, a w przypadku usuniecia konta nie dluzej niz przez okres 5 lat,
liczac od roku nastgpnego po roku, w ktorym konto zostato usunigte.

13. Uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 7, odbiorca indywidualny realizuje u inspektora ochrony danych,
o0 ktérym mowa w ust. 2.

14. Przepisy ust. 1-12 nie naruszajg uprawnien klientow z tytulu odpowiedzialnosci NBP za ochrone
danych osobowych odbiorcéw indywidualnych, wynikajacych z przepiséw powszechnie obowiazujacych.

§7.

Przetwarzanie danych osobowych osoby upowaznionej przez klienta

1. Administratorem danych osobowych o0sob upowaznionych przez klienta jest NBP, z siedziba
w Warszawie, przy ul. Swictokrzyskiej 11/21, 00-919 Warszawa.

2. NBP zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za posrednictwem adresu poczty
elektronicznej iod@nbp.pl lub droga pocztows pod adresem administratora danych osobowych. Szczegotowe
informacje dotyczace inspektora ochrony danych osobowych znajduja si¢ na stronie internetowej
www.nbp.pl/RODO oraz w siedzibie NBP w miejscu powszechnie dostgpnym.

3. Dane osobowe osoby upowaznionej przez klienta, tj. imi¢, nazwisko, numer dokumentu stwierdza-
jacego tozsamosC, sg przetwarzane przez NBP w celu umozliwienia odbioru zlozonego przez klienta
zamowienia. Podanie danych osobowych jest nicobowigzkowe, ale ich niepodanie skutkuje koniecznoscig
odbioru zamoéwienia przez klienta.

4. NBP nie wykorzystuje podanych przez klientéw danych osobowych os6éb upowaznionych do
podejmowania zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

5. Osoba upowazniona ma prawo do:
1) Zadania dostepu do swoich danych osobowych;
2) modyfikacji danych osobowych, w tym ich sprostowania;
3) usuniecia lub zadania ograniczenia przetwarzania przez NBP swoich danych osobowych;
4)  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania przez NBP swoich danych osobowych;
5) zadania przekazania mu przez NBP udost¢pnionych NBP jego wlasnych danych osobowych;
6) wycofania zgody na przetwarzanie swoich danych osobowych przez NBP.

6. Osoba upowazniona ma prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

7. Wycofanie zgody oraz prawo do usuni¢cia danych osobowych nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktore realizowane jest na podstawie zgody udzielonej przed jej wycofaniem.

8. Dane, o ktérych mowa w ust. 3, s3 przechowywane przez NBP przez okres 5 lat, liczac od roku
nastepnego po roku, w ktorym je zebrano.

9. Uprawnienia, o ktorych mowa w ust. 5, osoba upowazniona realizuje u inspektora ochrony danych
osobowych, o ktérym mowa w ust. 2.

10. NBP podaje informacje, o ktéorych mowa w ust. 1-9, osobie upowaznionej w momencie odbioru
przez osobe upowazniona zamowienia ze sklepu internetowego w Oddziale Okregowym NBP w Warszawie
lub w momencie zlecenia przez klienta dostarczenia osobie upowaznionej przez klienta wartoSci
kolekcjonerskich przesytka kurierska.

11. Przepisy ust. 1-10 nie naruszajg uprawnien klientéw z tytulu odpowiedzialno$ci NBP za ochrong
danych os6b upowaznionych, wynikajacych z przepiséw powszechnie obowigzujacych.
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§ 8.
Zwrot zakupionych wartosci kolekcjonerskich

1. Odbiorca indywidualny moze dokonaé¢ zwrotu wartosci kolekcjonerskich, zakupionych w sklepie
internetowym, w terminie 14 dni od dnia ich dostarczenia przesylka kurierska lub odbioru w Oddziale
Okregowym NBP w Warszawie.

2. Zwrot warto$ci kolekcjonerskich nastgpuje na koszt odbiorcy indywidualnego na adres: Narodowy
Bank Polski, ul. Swietokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem ,,Sklep internetowy”, w drodze przesylki
pocztowej lub kurierskiej; NBP zwraca koszt przesyltki zgodnie z ust. 3 i 4.

3. Zwrot warto$ci kolekcjonerskich dostarczonych w drodze przesytki kurierskiej nastgpuje w nienaru-
szonych, oryginalnych opakowaniach bezpiecznych wraz z paragonem fiskalnym. NBP, w terminie 14 dni
operacyjnych, od dnia dostarczenia wartosci kolekcjonerskich na adres podany w ust. 2:

1)  zwrdci rownowarto$¢ naleznej kwoty wraz z kosztami przesylki:
a) przelewem bankowym na rachunek bankowy, z ktérego wptyneta zaptata, lub
b) na rachunek karty, ktéra dokonano ptatnosci;

2) przesle na wskazany przez klienta adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej fakture
korygujaca w przypadku, gdy dokumentem potwierdzajacym zakup jest faktura VAT.

4. Zwrot warto$ci kolekcjonerskich odebranych w Oddziale Okregowym NBP w Warszawie nastepuje
wraz z paragonem fiskalnym. NBP, w terminie 14 dni operacyjnych od dnia odbioru wartosci kolekcjonerskich:

1) zwroci rownowarto$¢ naleznej kwoty:
a) przelewem bankowym na rachunek bankowy, z ktérego wptyneta zaptata, lub
b) na rachunek karty, ktérg dokonano ptatnosci, lub
¢) w formie gotowki w Oddziale Okrggowym NBP w Warszawie;

2) przesle na wskazany przez klienta adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej fakture
korygujaca w przypadku, gdy dokumentem potwierdzajgcym zakup jest faktura VAT.

§9.

Reklamacje

1. W celu rozpatrzenia reklamacji wartosci kolekcjonerskich zakupionych wysytkowo poprzez sklep
internetowy, reklamowane wartosci powinny by¢ dostarczone na adres: Narodowy Bank Polski, Departament
Emisyjno-Skarbcowy, ul. Swigtokrzyska 11/21, 00-919 Warszawa, z dopiskiem ,,Sklep internetowy/
reklamacja”, wraz z protokotem, ktdrego wzor stanowi zatacznik nr 2 do uchwaly, i paragonem fiskalnym albo
kopia faktury VAT, stanowigcymi dowdd zakupu.

2. Rozpatrzenie przez DES zasadno$ci reklamacji nastapi w terminie 14 dni od dnia jej wptywu do NBP.
3. W przypadku uznania reklamacji:

1) NBP wymieni warto$ci kolekcjonerskie, bedace przedmiotem reklamacji, na takg samg liczbg wartosci
kolekcjonerskich tego samego rodzaju, wolnych od wad, przy czym w przypadku skorzystania
z wysytkowej formy zakupu ich ponowne doreczenie nastapi na koszt NBP, albo

2) klient otrzyma rownowarto$¢ zaptaconej ceny, wraz z ewentualnymi kosztami wysyitki; nalezno$¢ zostanie
przekazana na wskazany przez klienta rachunek bankowy, w terminie 14 dni operacyjnych od dnia
uznania reklamacji za uzasadniona, w przypadku wystawienia faktury VAT, faktura korygujaca zostanie
wystana w wyzej wymienionym terminie na podany w protokole reklamacyjnym adres korespondencyjny.

4. Reklamacje wartosci kolekcjonerskich noszacych $lady fizycznych uszkodzen, powstatych w wyniku
niewlasciwego obchodzenia si¢ z nimi przez klientow, nie bedg uwzgledniane.
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§ 10.
Postanowienia koncowe

1. Zmiana regulaminu sklepu internetowego moze by¢ dokonana jednostronnie przez NBP w kazdym
czasie. Klient zostanie powiadomiony o tych zmianach przy pierwszym logowaniu po ich wprowadzeniu. Brak
akceptacji zmienionego regulaminu skutkuje brakiem mozliwosci sktadania zaméwien.

2. Zmiana regulaminu staje si¢ skuteczna w terminie wskazanym przez NBP. Zamoéwienia ztozone przed
wejsciem w zycie zmian prowadzone s3 na zasadach dotychczasowych.

3. Autorskie prawa majagtkowe do sklepu internetowego oraz do wszelkich utworéw w nim zawartych,
m.in. do logotypu sklepu internetowego oraz do znakoéw towarowych przystuguja NBP.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujace.
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Zatgcznik do regulaminu
Oddzial Okr¢gowy NBP w Warszawie, dnia: .........................
Zamodwienie nr:
Data zamdwienia:
Sprzedano: Odbiorca:

Dane klienta: Dane osoby upowaznione;:

(imig i nazwisko, adres)

Szczegoty dotyczace zakupionych warto$ci kolekcjonerskich:
Lista produktéw

Liczba zakupionych produktow

Cena jednostkowa

Podatek VAT

Suma w PLN

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych: pozyskanych w inny sposob niz bezposrednio
od osoby, ktorej dane dotyczg, zawierajaca zgode na przetwarzanie danych osobowych

1. Stosownie do art. 7 rozporzadzenia Parlamentu FEuropejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej
»~RODO”, niniejszym wyrazam zgod¢ na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowy
Bank Polski z siedzibg w Warszawie, ul. Swigtokrzyska 11/21.

2. Zostalam poinformowana/zostalem poinformowany, ze przystuguje mi prawo cofnigcia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, ale nie ma to wplywu na zgodnos$¢
z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

3. W zwigzku z wyrazeniem zgody na przetwarzanie moich danych osobowych, zostalam
poinformowana/zostatem poinformowany, stosownie do art. 14 ust. 11 2 RODO, ze:

1) administratorem moich danych osobowych jest Narodowy Bank Polski z siedziba w Warszawie,
ul. Swietokrzyska 11/21;
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2) Narodowy Bank Polski zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za posrednictwem
adresu poczty elektronicznej iod@nbp.pl lub droga pocztowa pod adresem administratora danych
osobowych. Szczegotowe informacje dotyczace inspektora ochrony danych znajduja si¢ na stronie
internetowej www.nbp.pl/RODO oraz w miejscu powszechnie dostepnym w siedzibie Narodowego
Banku Polskiego;

3) zrodtem pozyskania moich danych osobowych przez NBP jest osoba wymieniona powyzej jako klient;

4) celem przetwarzania moich danych osobowych jest odbioér wartosci kolekcjonerskich zamdéwionych

w sklepie internetowym;

5) przetwarzane beda nastgpujace kategorie moich danych osobowych: imig, nazwisko, seria i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢;

6) moje dane osobowe beda przechowywane przez okres 5 lat, liczac od zakonczenia roku, w ktérym
je zebrano;

7) przystuguje mi prawo zadania dost¢gpu do danych osobowych, sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych;

8) przystuguje mi prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

9) moje dane osobowe nie begda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji
w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

Potwierdzam odbior ww. warto$ci kolekcjonerskich
i wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych w ww. zakresie
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Zalgcznik nr 2'9

WZOR
PROTOKOL REKLAMACYJNY NR .......

sporzadzony wdniu ........................ Wittt

Dane osoby reklamujacej: imi¢ i nazwisko, adres, telefon

Data nabycia warto$ci KoleKcjonerskich ...........o.oiiuiiiiiiii e e e
Liczba sztuk reklamowanych wartosci kolekcjonerskich ...............cooviiiiiiiiiiiiii
Warto$¢ nominalna warto$ci kolekcjonerskich ............oooiiiiiiiiiii e
Rodzaj i temat reklamowanych wartosci kolekcjonerskich

Cena sprzedazy wartoSci kolekcjonerskich ......... ...
Dowod zakupu: paragon/kopia faktury VAT*

Doktadny opis wad

* Niepotrzebne skreslic.
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),
dalej ,,RODO”, Narodowy Bank Polski informuje, Ze:

1) administratorem Panstwa danych osobowych jest Narodowy Bank Polski z siedzibg w Warszawie,
ul. Swietokrzyska 11/21;

2) Narodowy Bank Polski zapewnia kontakt z inspektorem ochrony danych w NBP za
posrednictwem adresu poczty elektronicznej iod@nbp.pl lub drogg pocztowa pod adresem
administratora danych osobowych. Szczegotowe informacje dotyczace inspektora ochrony
danych znajdujg si¢ na stronie internetowej www.nbp.pl/RODO oraz w miejscu powszechnie
dostepnym w siedzibie Narodowego Banku Polskiego;

3) celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest realizacja reklamacji wartosci
kolekcjonerskich;

4) podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w celu, o ktorym mowa w pkt 3,
jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. przetwarzanie jest niezb¢dne do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podje¢cia dzialan na Zadanie osoby, ktérej dane
dotycza, przed zawarciem umowy;

5) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane innym podmiotom, w tym odbiorcom
w panstwach trzecich lub organizacjom mig¢dzynarodowym, z wyjatkiem organdéw publicznych,
dla ktorych podstawe prawng udostepnienia stanowi przepis prawa;

6) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez 5 lat, liczac od zakonczenia roku, w ktorym je
zebrano;

7) przystuguje Pani/Panu prawo zadania dostgpu do danych osobowych, sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia i prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych;

8) przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;

9) podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest warunkiem realizacji reklamacji;

10) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania.

Podpis osoby reklamujacej

Stanowisko NBP wobec zadania osoby reklamujace;j

Podpis osoby upowaznionej
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